
Приложение №1 
к приказу от 09.01.2025г. № 01-02

П О Л О Ж Е Н И Е  
о п о р я д к е  о р г а н и за ц и и  и п р е д о с т а в л ен и я  п л а т н ы х  

м ед и ц и н с к и х  и н е м е д и ц и н с к и х  у с л у г  
на 2 0 2 5  год

1. О бщ ие полож ения

1.1. Н астоящ ее П олож ение о порядке организации и предоставления платных услуг 
разраоотано с целью  более полного удовлетворения потребности населения в м едицинской и 
других видах помощ и, свободного выбора специалистов, а  такж е привлечения 
дополнительны х источников внебю джетного финансирования для развития материально- 
технической базы учреж дения, материального поощ рения работников, и определяет порядок 
и условия предоставления платных медицинских услуг и услуг немедицинского характера 
дополнительно к объему, предусм отренном у Территориальной программой государственных 
1 арантий оказания граж данам  Российской Ф едерации бесплатной м едицинской помощ и на 
Территории Свердловской области.

1.2. П олож ение разработано на основании:
- П остановления П равительства РФ от 1 1.05.2023г. № 736 «Об утверждении П равил 

предоставления м едицинским и организациями платных м едицинских услуг, внесении 
изменений в некоторы е акты  П равительства РФ и признании утративш им силу 
постановления П равительства РФ от 04.10.2012г. № 1006»;

Ф едерального закона «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Ф едерации» от 21.11.2011 г. №  323-ф 3;

Закона РФ «Об обязательном  медицинском страховании в Российской Ф едерации» 
от 29.11.2010 г. №  326-Ф 3;

- Устава;
- Граж данского К одекса РФ;
- Н алогового кодекса РФ;
- Закона РФ «О защ ите прав потребителей» от 07.0.1992 г. №  2300-1;
- П остановления П равительства Российской Ф едерации от 27.12.2024 г. №  1940 «О 

J ерриториальной программе государственны х гарантий бесплатного оказания гражданам 
медицинской помощ и на 2025 г. и на плановый период 2026 и 2027 годов».

I .j . Для целей настоящ его П олож ения использую тся следую щ ие основные 
понятия:

«платны е м едицинские услуги» — м едицинские услуги, предоставляемые на 
возмездной основе за счет личны х средств граж дан, средств ю ридических лиц и иных 
среде IB на основании договоров, в том  числе договоров добровольного медицинского 
страхования (далее - договор);

- «потреоитель» -  ф изическое лицо, имею щ ее намерение получить либо получаю щ ее 
платные медицинские услуги лично в соответствии с договором. П отребитель, получаю щ ий 
плагные м едицинские услуги, является пациентом, на которого распространяется действие 
Ф едерального закона "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Ф едерации";

/  «заказчик» -  ф изическое (ю ридическое) лицо, имею щ ее намерение заказать 
(приобрести) либо заказы ваю щ ее (приобретаю щ ее) платны е м едицинские услуги в 
соответствии с договором  в пользу потребителя;

- «исполнитель» -  м едицинская организация, предоставляю щ ая платные 
медицинские услуги потребителям.

Понятие «м едицинская организация» употребляется в настоящ ем  П оложении в 
значении, определенном в Ф едеральном законе «Об основах охраны  здоровья граждан в 
Российской Ф едерации».



- письм енно ф иксируется отказ пациента от предлож енной ему альтернативной 
возможности получения этого вида медицинской помощ и на бесплатной основе в 
соответствии с Территориальной программы госгарантий (отказ пациента от получения 
бесплатной для него плановой м едицинской помощ и в конкретно указанные предлагаемые 
сроки; отказ пациента от лечения альтернативны ми и бесплатны ми для него препаратами, 
входящ ими в ф ормуляр лекарственны х средств; отказ от лечения с применением 
альтернативных и бесплатны х для него методов и средств и том у подобное).

2.6. При оказании платных медицинских услуг могут вы даваться листки временной 
нетрудоспособности в установленном  порядке.

2.7. П латны е медицинские услуги предоставляю тся при наличии 
информированного добровольного согласия потребителя (законного представителя 
потребителя), данного в порядке, установленном законодательством  Российской Федерации 
об охране здоровья граждан.

2.8. П латны е медицинские услуги и услуги немедицинского характера оказываю тся 
в соответствии с утверж денны м  приказом по учреж дению :

-  перечнем платны х услуг;
-  прейскурантами цен.
2.9. При предоставлении платных услуг сохраняется установленны й режим работы  

медицинского учреж дения, при этом не долж ны  ухудш аться доступность и качество 
медицинской помощ и, оказы ваемой по Территориальной программе государственных 
гарантий и целевых программ.

П латные услуги оказы ваю тся в свободное от основной работы  время, не нарушая 
режима м едицинского учреж дения.

Платные м едицинские услуги могут оказываться И сполнителем  в основное рабочее 
время в следую щ их случаях:

- если это не создает препятствий и не ухудш ает возм ож ности оказания видов 
медицинской помощ и лицам, имею щ им на это право (при условии первоочередного оказания 
гражданам бесплатной медицинской помощ и при вы полнении специалистами объемов 
медицинской помощи по Территориальной программе государственны х гарантий и целевых 
программ; при недопущ ении уменьш ении объемов бесплатно предоставляемых услуг и тому 
подобном);

- если в силу особенностей процесса оказания м едицинской помощ и невозможно 
организовать предоставление медицинских услуг за плату во внерабочее время (при 
условиях труда, позволяю щ их без ущ ерба для основной работы  оказы вать платные услуги и 
тому подобном);

- если оказание платных услуг не сопровож дается ф инансовы ми наруш ениями (при 
условии недопущ ения двойной оплаты труда работников, участвую щ их в оказании платных 
услуг и том у подобном).

О казание платны х услуг осущ ествляется на базе действую щ их отделений, служб, 
выполняю щ их свою  основную  деятельность в период, когда они свободны.

3. И нф орм ация об исполнителе и предоставляем ы х платны х услугах

3.1. И сполнитель предоставляет посредством размещ ения на сайте медицинской 
организации в инф ормационно-телекомм уникационной сети "И нтернет", а такж е на 
информационных стендах медицинской организации инф ормацию , содерж ащ ую  следую щ ие 
сведения:

а) наименование учреж дения;
б) адрес м еста нахож дения, данны е документа, подтверж даю щ его факт внесения 

сведений о ю ридическом  лице в Единый государственный реестр ю ридических лиц, с 
указанием органа, осущ ествивш его государственную  регистрацию ;

в) сведения о лицензии на осущ ествление медицинской деятельности (номер и дата 
регистрации, перечень работ (услуг), составляю щ их м едицинскую  деятельность 
медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места 
нахождения и телеф он вы давш его ее лицензирую щ его органа);



номер лицензии на осущ ествление м едицинской деятельности, дата ее регистрации с 
указанием перечня работ (услуг), составляю щ их м едицинскую  деятельность медицинской 
opi анизации в соответствии с лицензией, наименование, адрес м еста нахож дения и телефон 
выдавшего ее лицензирую щ его органа;

б) фамилию , имя и отчество (если имеется), адрес м еста ж ительства и телефон 
П отребителя (законного представителя Потребителя);

фамилию , имя и отчество (если имеется), адрес м еста ж ительства и телеф он Заказчика
- физического лица;

наименование и адрес места нахож дения заказчика - ю ридического лица;
в) перечень платных медицинских и немедицинских услуг, предоставляемых в 

соответствии с договором;
г) стоимость платных медицинских (немедицинских) услуг, порядок их оплаты;
д) сроки действия договора на предоставление платны х медицинских 

(немедицинских) услуг;
е) долж ность, ф ам илию , имя, отчество (если имеется) лица, заклю чаю щ его договор от 

имени исполнителя, и его подпись, фамилию , имя, отчество (если имеется) потребителя 
(заказчика) и его подпись. В случае если заказчик является ю ридическим  лицом, указывается 
долж ность лица, заклю чаю щ его договор от имени заказчика;

ж) ответственность сторон за невы полнение условий договора;
з) порядок изменения и расторж ения договора;
и) иные условия, определяемы е по соглаш ению  сторон.
4.4. Д оговор составляется в 3 экземплярах, один из которы х находится у исполнителя, 

второй - у заказчика, третий - у потребителя. В случае если договор заклю чается 
потребителем и исполнителем , он составляется в 2 экземплярах.

Не допускается заклю чение договоров на оказание платных услуг, отсутствую щ их в 
Прейскуранте.

4.5. И сполнитель не вправе оказывать предпочтение одному потребителю  перед 
другим в отнош ении заклю чения договора, кроме случаев, предусм отренны х законом и 
иными нормативными актами.

4.6. В случае если при предоставлении платных м едицинских услуг требуется 
предоставление на возм ездной основе дополнительны х медицинских услуг, не 
предусмотренных договором , И сполнитель обязан предупредить об этом  потребителя 
(заказчика). Без согласия потребителя (заказчика) И сполнитель не вправе предоставлять 
дополнительны е м едицинские услуги на возмездной основе.

4.7. В случае если при предоставлении платных медицинских услуг потребуется 
предоставление дополнительны х медицинских услуг по экстренны м  показаниям для 
y c iранения угрозы жизни потребителя при внезапных острых заболеваниях, состояниях, 
ооострениях хронических заболеваний, такие м едицинские услуги оказы ваю тся без взимания 
платы в соответствии с Ф едеральным законом «Об основах охраны здоровья граждан в 
Российской Ф едерации».

4.8. В случае отказа потребителя после заклю чения договора от получения 
медицинских услуг договор расторгается. И сполнитель инф ормирует потребителя 
(заказчика) о расторж ении договора по инициативе потребителя, при этом потребитель 
(заказчик) оплачивает исполнителю  фактически понесенны е исполнителем  расходы, 
связанные с исполнением обязательств но договору.

4.9. П оIреои Iел ь  (заказчик) ооязан оплатить предоставленную  И сполнителем 
медицинскую  услугу в сроки и в порядке, которые определены  договором.

4.10. И сполнителем , после подписания договора, выдаю тся потребителю  (законному 
представителю ) м едицинские документы  (копии медицинских документов, выписки из 
медицинских документов), отраж аю щ ие соею ян и е  его здоровья после получения платных 
услуг.



расходуется учреж дением  по направлениям: на развитие м атериально-технической базы, 
м а 1срнальное поощ рение сотрудников, на покры тие расходов, предусмотренных 
коллективны м  договором , и для создания резервного фонда (фонда непредвиденных 
мероприятии для вы платы  ш трафов, пеней, государственных пош лин, доначисление сумм 
налогов и платеж ей, покры тие убы тков, восстановление вы явленны х наруш ений по актам 
проверок, возмещ ение морального вреда и т.д.)

7. О тветственность исполнителя и контроль  
за предоставлением  платны х медицинских услуг

7.1. И сполнитель оказы вает платные услуги в порядке и сроки, определенные 
договором и Уставом.

7.2. За неисполнение либо ненадлежащ ее исполнение обязательств по договору 
исполнитель и потребитель несут ответственность, предусмотренную  договором  и 
законодательством  Российской Ф едерации.

7.3. Контроль и ответственность за соблю дением  порядка оказания платных 
медицинских услуг осущ ествляю т заведую щ ие структурны м и подразделениями 
Исполнителя.

7.4. Контроль и ответственность за правильностью  установления тариф ов на платные 
медицинские и немедицинские услуги возлагается на начальника планово-экономической 
службы.

7.5. Кон-i роль за порядком взим ания денеж ных средств с граждан, ответственность за 
ведение установленного законодательством  РФ бухгалтерского учета и отчетности, за 
правильностью  и своеврем енностью  налоговых и других отчислений, предусмотренных 
законодач ельством, возлагается на главного бухгалтера.

7.6. Вред, причиненны й жизни и здоровью  пациента в результате предоставления 
некачественной платной м едицинской услуги, подлеж ит возмещ ению  И сполнителем в 
соответствии с законодательством  РФ.

7.7. В случае вы явления наруш ений в работе исполнителя, в том  числе сниж ение 
уровня качества предоставления платных услуг, нанесение ущ ерба основной деятельности 
выразивш ееся в сокращ ении объема и доступности первостепенных услуг, несвоевременного 
оформления финансовы х и других документов, М инистерством  здравоохранения СО 
оказание п лаш ы х услуг м ож ет быть приостановлено до устранения вы явленны х нарушений.

7.8. В качестве мер воздействия к руководителю  учреж дения здравоохранения мож ет 
оыть применено дисциплинарное взы скание в соответствии с действую щ им 
законодательством .

7.9. Дея Iел ьн о с i ь учреж дения по оказанию  платных услуг прекращ ается приказом 
главного врача в случаях:

- систематического или грубого наруш ения П олож ения либо действую щ его 
Закон одател ьства;

- нерентабельности отделения.


